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La integración de la inteligencia artificial (IA) en los cuida-

dos paliativos representa una confluencia única entre inno-
vación tecnológica y atención humanizada. Los recientes 
avances, particularmente en IA generativa y los LLM (large 
language models, modelos de lenguaje de gran escala), están 
transformando tanto la práctica clínica como los procesos 
formativos en este campo, ofreciendo nuevas perspectivas 
en el manejo de situaciones complejas que caracterizan la 
atención paliativa (Tabla I)1.

En el contexto asistencial, los modelos clásicos de IA han 
demostrado una notable capacidad para analizar patrones 
complejos en datos clínicos, permitiendo anticipar complica-
ciones y optimizar intervenciones terapéuticas2. La capacidad 

de estos sistemas para procesar grandes volúmenes de infor-
mación clínica facilita la identificación temprana de pacientes 
que podrían beneficiarse de cuidados paliativos, contribuyen-
do así a una asignación más eficiente de recursos sanitarios y 
mejorando la calidad de la atención3.

La IA generativa ha ampliado significativamente estas posibi-
lidades. Los LLM han revolucionado no solo la identificación de 
patrones, sino también la personalización de planes de cuidado 
y la comunicación clínico-paciente4. Estos sistemas permiten 
simular diferentes escenarios clínicos posibles, lo que resulta 
fundamental para la planificación de cuidados personalizados, 
asisten en la generación de documentación clínica estruc-
turada y facilitan la síntesis de información compleja para 
la toma de decisiones compartida. La capacidad de generar  
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y explorar múltiples escenarios terapéuticos potenciales 
resulta especialmente valiosa en el manejo del dolor y otros 
síntomas complejos, permitiendo un enfoque más proactivo 
y adaptativo en la atención al paciente.

Un aspecto revolucionario de estos sistemas es su capa-
cidad para transformar el acceso y procesamiento de infor-
mación clínica mediante interfaces conversacionales natura-
les5. Los profesionales pueden realizar consultas complejas 
y obtener respuestas contextualizadas de guías clínicas, 
protocolos y literatura científica, optimizando significati-
vamente el tiempo clínico al evitar la búsqueda manual en 
extensos documentos.

En el ámbito docente, la IA está transformando la forma-
ción en cuidados paliativos6. Estos sistemas crean entornos de 
aprendizaje de alta fidelidad y generan casos clínicos virtuales 
que se adaptan dinámicamente a las necesidades formativas 
de cada profesional, permitiendo practicar situaciones deli-
cadas como la comunicación de malas noticias o el manejo 
de conflictos éticos en un entorno seguro y personalizado.

La implementación de estas tecnologías presenta desa-
fíos significativos7-9. La calidad y representatividad de los 
datos es una preocupación fundamental en un campo tan 
heterogéneo como los cuidados paliativos, donde la variabi-
lidad en la documentación clínica puede limitar la efectivi-
dad de los modelos predictivos. Además, la interpretabilidad 

Tabla I. Dominios de aplicación y consideraciones críticas en la integración de la IA en cuidados paliativos.

Dominio Aplicaciones potenciales Consideraciones críticas

Práctica clínica

•	 Predicción y anticipación de complicaciones 
mediante análisis de patrones

•	 Optimización de intervenciones terapéuticas 
personalizadas

•	 Identificación temprana de pacientes 
candidatos

•	 Gestión dinámica del dolor y otros síntomas
•	 Soporte en la toma de decisiones 

compartidas

•	 Heterogeneidad en la calidad y 
representatividad de datos clínicos

•	 Desafíos en la validación e interpretabilidad 
de modelos predictivos

•	 Necesidad de adaptación a protocolos 
existentes

•	 Complejidad en la generalización a 
poblaciones diversas

Gestión del 
conocimiento

•	 Procesamiento avanzado de guías clínicas y 
literatura científica

•	 Interfaces de consulta mediante lenguaje 
natural

•	 Generación de documentación clínica 
estructurada

•	 Síntesis contextualizada de evidencia 
científica

•	 Verificación rigurosa de la precisión y 
actualidad

•	 Validación clínica de la información 
generada

•	 Integración efectiva con sistemas existentes
•	 Balance entre automatización y criterio 

clínico

Formación y desarrollo 
profesional

•	 Simulación de escenarios clínicos complejos
•	 Entornos de aprendizaje adaptativos
•	 Entrenamiento en habilidades comunicativas
•	 Generación de material educativo 

personalizado

•	 Fidelidad y validez de las simulaciones
•	 Desarrollo de competencias específicas
•	 Supervisión y actualización continua
•	 Evaluación del impacto formativo

Marco ético-legal

•	 Implementación de protocolos de protección 
de datos

•	 Sistemas de garantía de transparencia
•	 Mecanismos de consentimiento informado
•	 Trazabilidad en la toma de decisiones

•	 Cumplimiento normativo en privacidad
•	 Dilemas éticos en la automatización
•	 Preservación de la atención humanizada
•	 Responsabilidad en decisiones críticas

Esta tabla representa una síntesis sistemática de las aplicaciones y consideraciones fundamentales en la integración de la IA en Cuidados 
Paliativos, enfatizando la necesidad de un enfoque holístico que la equilibre innovación tecnológica y la atención humanizada.

de las soluciones basadas en IA representa un reto crucial 
cuando impactan directamente en el bienestar del paciente.

Los aspectos éticos y de privacidad son especialmente 
críticos en este contexto. Los cuidados paliativos requie-
ren un equilibrio delicado entre innovación tecnológica y 
responsabilidad clínica, siendo fundamental establecer 
marcos regulatorios que garanticen la transparencia y pro-
tección de datos sin comprometer la innovación. Estas tec-
nologías deben implementarse como complemento, nunca 
como reemplazo, del juicio clínico y la atención humanizada 
característica de los cuidados paliativos.

En el ámbito formativo, resulta esencial desarrollar com-
petencias específicas para el uso de estas tecnologías. Los 
profesionales de cuidados paliativos deben capacitarse tanto 
en su utilización como en la comprensión de sus limitaciones 
y sesgos potenciales, garantizando así un uso ético y efectivo 
en la práctica clínica.

Para lograr una correcta integración de la IA en cuida-
dos paliativos se requiere un enfoque multidisciplinar que 
combine experiencia clínica, conocimiento técnico y consi-
deraciones éticas10. Solo a través de esta colaboración sinér-
gica podremos aprovechar el potencial transformador de la 
IA mientras preservamos los valores fundamentales de los 
cuidados paliativos: la compasión, la dignidad y el cuidado 
centrado en la persona.
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